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PROGRAMA KIT DIGITAL: AYUDAS PARA LA DIGITALIACION DE PEQUENAS EMPRESAS

La entidad publica Red.es, adscrita al Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital, ha
lanzado la primera convocatoria de ayudas destinadas a la digitalizacion de empresas de entre 10 y 49
empleados y personas en situacion de autoempleo que tengan su domicilio fiscal en territorio espanol.
Esta primera linea de ayudas cuenta con un presupuesto de 500 millones de euros y tiene por finalidad
mejorar la competitividad y el nivel de madurez digital de las pequenas empresas.

e La cuantia de la ayuda o bono digital serd por un importe maximo de 12.000€ y con él las pymes
podrdn adquirir las soluciones de digitalizacion para areas clave como: sitio web y presencia en
internet, gestion de redes sociales, comercio electrénico; gestion de clientes; servicios vy
herramientas de oficina virtual, inteligencia empresarial y analitica, gestiéon de procesos, factura
electrénica, comunicaciones seguras y ciberseguridad.

e A partir del préximo 15 de marzo las empresas interesadas podran solicitar estas ayudas en la sede
electrénica de Red.es (https://sede.red.gob.es) y el plazo estard abierto durante 6 meses o hasta

gue se acaben los fondos.

e Losimportes maximos de ayuda por categoria de soluciones de digitalizacidn, asi como la duracion
gue deben mantenerse las prestaciones del servicio son los siguientes:
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Meses de Ayudas para las Categorias de
Categoria de Soluciones de | prestacion | Soluciones de Digitalizacion para el
Digitalizacion del Segmento I
servicio (10< 50 empleados)
Sitio Web y Presencia en 19 2000 €
Internet
Comercio electrénico 12 2.000 €
Gestion de Redes Sociales 12 2.500 €
Gestidn de Clientes 12 4.000 € (incluye 3 usuarios)
Business Intelligence y Analitica 12 4.000 € (incluye 3 usuarios)
Gestion de Procesos 12 6.000 € (incluye 10 usuarios)
Factura Electrdnica 12 1.000 € (incluye 3 usuarios)
Serviclos y herramientas de 12 250 € por usuario (hasta 48 usuarios)
Oficina Virtual
Comunicaciones Seguras 12 125 € por usuario (hasta 48 usuarios)
Ciberseguridad 12 125 € por fiispo.si.tivo (hasta 48
dispositivos)

e Enlaconvocatoria se detallan los requisitos para solicitar las ayudas, las obligaciones que contraen
los beneficiarios, los importes maximos de ayuda por categoria de soluciones de digitalizacion,
justificacion, pago y control, entre otras materias importantes. Con el fin de facilitar al maximo el
acceso a las ayudas, se ha habilitado la figura del “representante voluntario”, es decir, que cualquier
tercero sea persona fisica o juridica, debidamente autorizado, puede solicitar la ayuda por cuenta
de la pyme.

e El programa Kit Digital se enmarca dentro del Plan de Recuperacion, el Plan de Digitalizacion de
Pymes 2021-2025 y la Agenda Espana Digital 2025, y tiene por objeto mejorar el nivel de
digitalizacidon del tejido productivo con el fin de aumentar la escala de las empresas y su
productividad, impulsar la internacionalizacion y la creacidn de empleo de calidad.

e Para facilitar el proceso de solicitud, el programa Kit Digital utiliza herramientas de robotizacién e
inteligencia artificial para la automatizacion. Asi, se reduce la carga burocratica, el nimero de
documentos a presentar y se acortan los plazos de concesidn, salvaguardando la transparencia y
seguridad juridica.
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De cara a lograr mayor agilidad y fomentar las medidas antifraude, Red.es ha alcanzado
acuerdos de colaboracion con entidades destacadas como el Consejo General del Notariado, el
Colegio de Registradores, la Cdmara de Comercio de Espafia y el Consejo General de los Colegios
de Gestores Administrativos de Espafia.

e Las ayudas se concederan de forma directa, bajo el Unico criterio de orden de presentacion de
solicitudes y en disposicion de crédito suficiente, una vez realizadas las comprobaciones del
cumplimiento de los requisitos exigidos

e A partir del proximo 10 de marzo se publicara el “catalogo de digitalizadores”, con los primeros
agentes digitalizadores adheridos al programa, en la web oficial www.acelerapyme.es. El plazo de
adhesidn para ser agente digitalizador estara abierto durante toda la vigencia del programa Kit
Digital, por lo que este catalogo se ira ampliando segun se vayan resolviendo las solicitudes de
adhesion.

e Los agentes digitalizadores son las entidades habilitadas para suscribir “acuerdos de prestacion
de soluciones de digitalizacion” con las empresas beneficiarias de las ayudas del programa Kit
Digital y titulares del bono digital. Su funcidn es colaborar y ayudar a las pymes en el proceso de
solicitud de las ayudas siendo también representantes voluntarios y en las actuaciones de control
gue se deriven de las mismas.

Como solicitar el bono Kit Digital

1. Registrarse en el drea privada de www.acelerapyme.es y completar el test de

autodiagndstico que no lleva mas de 10 minutos.

2. Consultar la informacion disponible de las soluciones de digitalizacion del programa Kit
Digital, donde se podra escoger una o varias de las que ofrecen los agentes digitalizadores.

3. Solicitar la ayuda en la sede electronica de Red.es (https://sede.red.gob.es).
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Una vez se conceda la ayuda:

1. Acceder al catdlogo de agentes digitalizadores adheridos de www.acelerapyme.es y

seleccionar el agente con el que se quiere desarrollar las soluciones digitales.

2. Ponerse en contacto con los agentes digitalizadores y suscribir el “acuerdo de prestacién de
soluciones de digitalizacién”.

La orden ministerial que constituye las bases reguladoras para la concesion de estas ayudas directas del
programa Kit Digital se publicé en el Boletin Oficial del Estado el pasado 30 de diciembre y puede
consultarse aqui https://boe.es/boe/dias/2021/12/30/pdfs/BOE-A-2021-21873.pdf.

Madrid, 1 de marzo de 2022
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