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”Es necesario apostar por la 
verdadera unidad de todo el 
sector”
Tomás González
Presidente de Aprocom



1. Asamblea General Ordinaria 2023                            

2. Actividad por temas                              

3. Aprocom y los Asociados                     
 
Nos referiremos en este INFORME ANUAL DE GESTIÓN a los acontecimientos que más han 
demandado la atención de nuestros órganos de gobierno durante el pasado ejercicio de 2023, 
así como a las reuniones, actos y, en general, a las actuaciones y acuerdos adoptados y 
desarrollados por el Presidente, el Comité Ejecutivo y la Junta Directiva de nuestra organización, 
en defensa y representación del sector del comercio de Sevilla y su Provincia.

 



Asamblea General 
Ordinaria 2023



Palabras del Presidente de Aprocom

El Presidente dirigió la realización de la Asamblea Ordinaria y el orden 
del día previsto pero, a lo largo del desarrollo de la misma, destacó en 
su intervención aspectos como la necesidad de una verdadera unidad 
de sector y de todos los formatos comerciales. Ello por ejemplo en 
relación con la aprobación de la nueva ZGAT, Zona de Gran Afluencia 
Turística, que parece tender a una máxima apertura de horarios 
comerciales. Sevilla, Córdoba, Cádiz…nada tienen que ver con 
ciudades como Madrid y Barcelona y no se pueden extrapolar a Sevilla 
medidas de ese tipo. 



También defendió la necesidad de tener en cuenta el turismo en el 
área metropolitana y en el resto de la Provincia. Es necesario un 
modelo comercial equilibrado y para ello estamos trabajando en una 
organización andaluza fuerte.  

Asimismo, apostó por potenciar grupos de trabajo específicos por 
ejemplo para zonas comerciales en obras e insistió en recordar al 
Ayuntamiento la figura del Consejo de Comercio municipal, órgano 
técnico creado a instancias de Aprocom en época de Gregorio 
Serrano en el que existe una Comisión de Urbanismo Comercial como 
área de trabajo para planificación de las obras conjuntamente con los 
comercios, órgano que se ha desvirtuado y el Ayuntamiento no 
convoca.  
 



El asesor laboral, fiscal y contable de 
Aprocom expone la cuenta de resultados 
2022 y los presupuestos para el año 2023. 

Antes de la memoria se inicia debate entre 
los asociados presentes que consultan al 
presidente  sobre cuestiones acerca de las 
compras en internet o la zona de gran 
afluencia turística y la prestación de 
servicios a turistas, no para atracción de los 
mismos.

 



Al término de la Asamblea, el Consultor 
digital de Aprocom, CEO de la empresa 
Comunica Imagen, ofreció una interesante 
charla acerca de las ventajas de optar por el  
Marketing digital para un comercio 
tradicional, página web y tienda on line, el 
Seo local y la publicidad Ads o el Google 
business profile.

 



Actividades
por temas







CESS Consejo Económico y 
Social. Dictamen de 
Presupuestos del 
Ayuntamiento. 4 enero 



El Presidente de Aprocom como Presidente de la Comisión de Movilidad de CES, asiste a la  
presentacion del nuevo Director General de Movilidad del Ayuntamiento de Sevilla, D. Javier 
Fernández Hernández. 19 enero 



La Junta Municipal de 
Distrito Casco Antiguo 
aprueba la propuesta 
presentada por Aprocom 
en representación de la 
Confederación de 
Empresarios de Sevilla de 
colocación de placa 
homenaje al hostelero 
Juan Robles referente de la 
gastronomía. 7 febrero



El delegado de Empleo en Sevilla, 
Antonio Augustín, y la Jefa de Servicio de la  
Delegación Territorial de la Consejería de 
Empleo, Empresa y Trabajo Autónomo, 
junto al Presidente de Aprocom,  presentó 
a los comerciantes sevillanos las dos líneas 
de ayuda que la Consejería tiene abiertas. 
Jornada organizda por CES en la sede de la 
Delegacion. 9 febrero.



La Secretaria General de 
Aprocom asiste a la 
presentación del cartel de las 
Fiestas de Primavera del 
Ayuntamiento de 2023. Este 
acto también ha contado con 
la presencia del delegado de 
Gobernación, Fiestas 
Mayores y Área 
Metropolitana, Juan Carlos 
Cabrera, del propio autor y 
de la modelo y presentadora 
de televisión Eva González, 
quien protagoniza esta obra. 
15 febrero.



El Presidente de 
Aprocom asiste a la 
Junta Directiva CEA 
16 febrero 



La Secretaria General de Aprocom Mercedes Nuñez asiste a la reapertura al público del Castillo de San 
Jorge por el alcalde de Sevilla, Antonio Muñoz. Triana recupera este monumento, que ha estado cerrado 
por obras, convirtiéndose en una pieza clave en el Plan Turístico del barrio. 17 febrero
 



El Presidente de Aprocom 
asiste a la celebración del 
Comité Ejecutivo de CES en 
la Torre Mapfre. 
20 febrero. 

 



La Secretaria General de 
Aprocom asiste a la 
entrega de los Premios 
Tribuna Andalucía. Es el 
inicio de una colaboración 
con la revista económica y 
empresarial que publicara 
varios artículos de 
comercio durante 2023

 



La Secretaria General 
de Aprocom asiste a 
la presentación del 
Cartel de Semana 
Santa del Distrito 
Casco Antiguo, 
invitada por el 
Delegado del mismo 
D Juan Carlos 
Cabrera. 
15 marzo

 



El Presidente de Aprocom y 
varios miembros de su Junta 
Directiva asisten a la 
Asamblea General Ordinaria 
de CES. 22 marzo.
 

 



Momento de la Asamblea, 
donde Miguel Rus 
presidente de la CES expuso 
un plan de medidas para 
hacer frente a la 
recuperación de la 
economía sevillana.
 

 



El Presidente de Aprocom y 
miembros de su Junta 
Directiva  asistes a la Asamblea 
General Ordinaria de CEA. 23 
marzo

 

 



Representantes de la CES 
(Presidente de la Comisión 
Movilidad CES Tomás González) 
participan con Antonio Muñoz en 
la primera reunión preparativa de 
coordinación del dispositivo de 
seguridad CECOP Semana Santa. 
31 marzo 

 



En días posteriores serán constantes  
la reuniones del CECOP para 
coordinar la seguridad y movilidad 
en las fiestas de primavera. A 
primera hora de la mañana de 
Semana Santa y Feria los miembros 
de CECOP se reúnen para ver las 
incidencias del día anterior y 
planificar el presente. 

 



Recepción de la Junta 

Directiva por el 

Ayuntamiento en la 

Caseta Municipal de la 

Feria. Abril 2024

 



Recepción del Gremio de 

Librerías por el 

Ayuntamiento en la 

Caseta Municipal de la 

Feria.

 



El Presidente de 

Aprocom como 

Presidente de la 

Comisión de Movilidad 

de CES se reúne por 

primera vez con los 

nuevos miembros de la 

Delegacion de Movilidad 

del Ayuntamiento. 

12 julio   



El presidente de Aprocom 
asiste a la reunión de 
apertura de curso con 
todos los presidentes de 
las sectoriales de la CES. 
Se hizo una puesta al día 
para afrontar el nuevo 
curso económico. 
14 septiembre 



La Dirección General de Comercio de 
la Junta presentó a las organizaciones 
del sector comercial andaluz el VII Plan 
de Comercio Interior de Andalucía que 
se debatió el 22 de noviembre en el 
Parlamento de Andalucía. 
24 noviembre 



El Presidente 
de Aprocom es elegido 
miembro del Pleno de la 
Cámara de Comercio en 
las Elecciones celebradas 
el 24 de noviembre. Otro 
miembro de Aprocom, 
presidente de FICA, Carlos 
García Gandul es elegido 
miembro del Comité 
Ejecutivo.



La Secretaria General de Aprocom es 

miembro de la Comisión de Relaciones 

Laborales de CES. Durante el 2023 

además de mantener informados a los 

asociados de todas las normativas que 

se han publicado en materia laboral, 

se ha analizado la situación de la 

negociación colectiva d ellos diversos 

convenios que negocia Aprocom. 

12 diciembre 





Jornada Innovación Social para el Empleo , CES.

2 febrero 



En esta Jornada de Responsabilidad Social, las diversas entidades participantes explicaron sus recursos y 

sus puntos de valor para la atención y fomento de la inclusión en el empleo de colectivos desfavorecidos . 

Por un alado, Cristina Suero, Dra. Área Territorial SAE, por otra parte ,M Paz Lagares: Dra. de Empleo del 

Ayuntamiento de Sevilla, representante de Comisionado de Polígono Sur, Alicia Pérez de Inserta Empleo y 

Ana Ballesteros de Fundación Randstad.



Otro año más Aprocom
 ha conveniado con Fundación
 Don Bosco para la realización 
de prácticas en empresas. En el 
proyecto de Experiencias 
Profesionales para el Empleo 
(EPES) son prácticas 
Profesionales No Laborales que 
les faciliten el aprendizaje de 
una ocupación y su entorno 
laboral. 
9 marzo



Aprocom participa en el 

Proyecto municipal 

Sevilla, ciudad amigable 

con los mayores, 

aportando sus 

propuestas de mejora 

para lograr una ciudad 

mas atractiva 

comercialmente para los 

mayores. 22 marzo



El 27 de marzo se firma la Alianza SVQ Emprende Ecosistema Emprendedor del que forman parte más de 

50 entidades publicas y privadas de Sevilla cuyo objetivo es la potenciación de la actividad emprendeora y 

empresarial. Entre ellas Aprocom se adhiere a esta alianza



Aprocom asistió al la sexta edición del 

Congreso FEICASE  Proveedor – Distribuidor: 

Un Binomio Estratégico. 

17 mayo



El 19 de mayo finalizó amparo sus prácticas 

del proyecto Unidiversidad en el comercio 

Baby Decor. Este proyecto , conjunto de 

Fundacion Inserta Empleo y la Universidad 

de Sevilla, proporciona formación adaptada 

a los colectivos con discapacidad intelectual, 

y con la colaboración de entidades como 

Aprocom realizan mas de un mes de 

prácticas para conocer el mundo laboral.



El 26 de mayo tuvo lugar la entrega de diplomas de los alumnos del 
Proyecto Unidiversidad de la Universidad de Sevilla. 



El Grado Universitario denominado Formación general para la empleabilidad e inclusión social lo ha 
impartido la Universidad de Sevilla en colaboración con Inserta Empleo y ha tenido una duración de 
un curso universitario.



El Grado Universitario denominado Formación general para la empleabilidad e inclusión social lo ha 
impartido la Universidad de Sevilla en colaboración con Inserta Empleo y ha tenido una duración de un 
curso universitario.

El 26 de mayo tuvo lugar la 
entrega de diplomas de los 
alumnos del 
Proyecto Unidiversidad de la 
Universidad de Sevilla en el 
Paraninfo de la Facultad de 
Ciencias de la Educación.



El 30 de mayo tuvo lugar la Jornada de 
Inserta Empleo “Por Talento Emprende”, 
dentro del ecosistema de SVQ 
Emprende. Con la participación del 
Director de Inserta para Andalucía, 
Francisco. J Lopez, el Director de 
Promoción Económica del Ayuntamiento 
de Sevilla, la Directora Gral de andalucia 
Emprende y miembros de CEA Empresas. 



Aprocom, como miembro de SVQ Emprende, asiste a la Jornada Por Talento Emprende, organizada 
por Inserta Empleo. 



Aprocom y TIS, Tourism lnnovation Summit, renuevan su convenio de Colaboración.
Tourism lnnovation Summit, es el mayor evento de innovación, tecnología y 
sostenibilidad para el sector turístico, que se celebró en Sevilla del 18 al 20 de octubre de 2023. 
8 septiembre



Jornada “Que futuro le espera a mi 
jubilación” impartida por la asociación
Empresarias Sevillanas.
Asociadas de Empresarias Sevillanas, 
entre ellas Mercedes Nuñez, han 
asistido a una jornada sobre el futuro 
de la jubilación y la importancia de 
una planificación y asesoramiento 
financiero para el futuro. 
20 septiembre



Jornada “Que futuro le 
espera a mi jubilación” 
impartida por la asociación
Empresarias Sevillanas.
20 septiembre



Jornada Talentoos de 
Inserta Empleo con los 
empresarios de LA 
Rinconada.La inclusión 
social y laboral a debate 
en el mundo empresarial. 
17 octubre



El Presidente de la Comisión de Responsabilidad 
Social Corporativa  de CES Juan Jose Bocarando  
y el Presidente de Inserta Empleo Andalucía, 
Francisco J López El Presidente de Inserta Empleo Andalucía, 

Francisco J López, explica que beneficios sociales 
y entre los trabajadores implica contratar a una 
persona con discapacidad.



Aprocom asiste a la Jornada SVQ Emprende en la que tiene lugar la presentación 
del nuevo Director de Economia y Comercio, Francisco Mañes. 24 octubre



Entidades presentes 
como Andalucía Emprende, 
PCT Cartuja, 
Ayuntamiento de Sevilla,
la CES, Cámara de Comercio, 
asisten a la presentación y 
hoja de ruta de la Dirección 
Gral. de Comercio del 
Ayuntamiento.



Nueva edición del Proyecto 
UNIDIVERSIDAD, de Inserta Empleo
16 noviembre



A la presentación de este Programa asisten varios 
asociados de Aprocom para colaborar ofreciendo 
sus empresas para prácticas a los alumnos. 

Se trata de un programa de formación 
universitaria, dirigido a jóvenes con discapacidad 
intelectual, a través del cual estos jóvenes tienen la 
oportunidad de acceder a la universidad y 
estudiar un título propio en competencias 
sociolaborales, que les permite una formación 
óptima para acceder el empleo y promover su 
autonomía y desarrollo personal.



La Confederación de Empresarios de Sevilla junto las empresas City Sightseeing y la 
Fundación Randstad, celebran la jornada empresarial "Empresas con Compromiso”. 
17 noviembre



Se aborda la visión de negocios que integra el respeto por las 
personas, los valores éticos, la comunidad y el medioambiente
 con la gestión misma de la empresa, independientemente de los productos o servicios que ésta 
ofrece, del sector al que pertenece, de su tamaño o nacionalidad.





La Secretaria General de 
Aprocom Mercedes Nuñez 
asistió a la Jornada de Puertas 
Abiertas del Instituto Andaluz de 
la Mujer.
8 marzo.



Con motivo del Dia Internacional de la Mujer, el 
Instituto andaluz de la Mujer organizó una 
jornada de puertas abiertas en el Centro 
Provincial del Instituto Andaluz de la Mujer.

La Secretaria General de Aprocom en 
representación de las mujeres del comercio, y 
la Directora del Instituto andaluz de la Mujer, 
Dª Olga Carrión. 



La Secretaria General de Aprocom 
en representación de las mujeres 
del comercio, en la Sesión de 
trabajo de CEA “Igualdad. 
Retención y desarrollo del 
talento desde una perspectiva de 
género”,  18 abril

La sesión de trabajo 
contó con la presencia 
de la Directora General 
del Instituto Andaluz 
de la Mujer, 
Olga Carrión 
Mancebo, que realizó 
una exposición sobre 
las principales líneas 
de trabajo de dicho 
Instituto, con especial 
incidencia en la 
interlocución con las 
empresas. 



La Secretaria General de 
Aprocom en 
representación de las 
mujeres del comercio 
asistió a la Jornada 
“Presente y Futuro del 
empoderamiento 
femenino”, que contó con 
la presencia de la 
Directora General del 
Instituto Andaluz de la 
Mujer, Olga Carrión 
Mancebo. 
21 septiembre
. 



La Secretaria General de Aprocom en 
representación de las mujeres del comercio 
asistió a la Jornada “Presente y Futuro del 
empoderamiento femenino”, que contó con la 
presencia de la Directora General del Instituto 
Andaluz de la Mujer, Olga Carrión Mancebo. 
21 septiembre





La Secretaria General de Aprocom, Mercedes 
Nuñez, participa en El programa de 7TV, 
Andalucía a debate, con Celia Díaz.
El turismo y el impacto económico de las 
Fiestas de Primavera y su repercusión en el 
comercio , concretamente fueron analizados 
en este espacio destinado a la actualidad 
económica de la ciudad. 24 marzo



La Secretaria General de 
Aprocom, Mercedes Nuñez, 
participa en El programa de 7TV, 
Andalucía a debate, con Celia 
Díaz.
El comercio y la campaña de 
Navidad, a debate. Las compras 
en esta fecha, las rebajas y 
promociones, como influye en el 
comercio la campaña de Navidad 
y el turismo que conlleva.
1 diciembre



La Secretaria General 
de Aprocom, 
Mercedes Nuñez, 
resalta la 
trascendencia de la 
campaña navideña 
para el comercio de la 
ciudad. 



La Secretaria General 
de Aprocom, 
Mercedes Nuñez, 
participa en la Jornada 
de Grupo Joly, Vivan 
las Rebajas. 
14 diciembre 



¿Tienen sentido las rebajas o está 
desvirtuado el concepto? 



El presidente de Aprocom es 
entrevistado en el número especial de 
Navidad de Tribuna de Andalucía.
Hace balance del año que acaba y se 
aventura a realizar previsiones para el 
próximo. 
Éste entra cargado de incertidumbre 
por la situación política y social en la 
que nos encontramos.
Diciembre 2023
 



“El principal reto al que se 
enfrenta el comercio y que ya 
estamos abordando desde 
Aprocom hace años es el de 
la digitalización Ambos 
formatos, on line y físico, han 
de convivir.”



Resto de publicaciones en medios en Área Multimedia de la web www.Aprocom.org



Promoción

Eventos

Campañas

Campañas 
físicas

Videos 



Cada día somos más mujeres en 
el comercio.
Campaña promocionada en 
redes sociales y you tube para 
concienciar del papel de la 
Mujer en el Comercio de Sevilla.

https://www.youtube.com/watc
h?v=fq5S4IFPrhc

https://www.youtube.com/watch?v=fq5S4IFPrhc
https://www.youtube.com/watch?v=fq5S4IFPrhc


Cada día somos más mujeres en el comercio.
Día del Padre. Los mejores regalos los encontrarás en tu comercio local.
Campaña promocionada en redes sociales y Youtube. 19 marzo

https://www.youtube.com/watch?v=1wYuwnxg2pQ

https://www.youtube.com/watch?v=1wYuwnxg2pQ


Campaña de Promoción de compras en comercio Local en primavera Casco Antiguo. 
30 marzo



Campaña de Promoción de compras 
en comercio Local en primavera 
Casco Antiguo. 30 marzo



Campaña de Promoción de compras en comercio Local en primavera Nervión. 31 marzo



Campaña de promoción para potenciar el comercio de la zona, tan afectado por las obras del 
tranvía desde marzo 2022. Nervión.



Campaña de promoción para potenciar las 
compras en librerías de barrio, en el Dia del 
Libro. 23 abril.

Gremio de Librerías de Sevilla y Provincia. 
https://www.facebook.com/aprocom.sevilla
/videos/1416941605796414/

https://www.facebook.com/aprocom.sevilla/videos/1416941605796414/
https://www.facebook.com/aprocom.sevilla/videos/1416941605796414/


Campaña de promoción para 
potenciar las compras en el comercio 
local el Dia de la Madre y agradecer a 
nuestras madres todo lo que nos dan. 
7 mayo.

https://www.facebook.com/aprocom.s
evilla/videos/4838987559543514/

https://www.facebook.com/aprocom.sevilla/videos/4838987559543514/
https://www.facebook.com/aprocom.sevilla/videos/4838987559543514/


Campaña de promoción de las rebajas 
de verano en el comercio local. Con 
difusión en web y redes sociales. 
Personalizado con algunos subsectores 
de comercio.
Final junio 2023



Campaña de promoción de las rebajas 
de verano en el comercio local. Con 
difusión en web y redes sociales.
Final junio 2023

Durante todo el verano la cabecera de 
la web ww.Aprocom.org recordaba a 
los que la visitaban este mensaje,



Campaña de promoción para 
potenciar la vuelta al cole en 
el comercio local y en las 
librerías locales.
Septiembre 2023.



Campaña de difusión y promoción de 
la librerias locales en el Día de las 
Librerías. 11 noviembre
Gremio de Librerías de Sevilla y 
Provincia.

https://www.facebook.com/aprocom.
sevilla/videos/3634905606754516

https://www.facebook.com/aprocom.sevilla/videos/3634905606754516
https://www.facebook.com/aprocom.sevilla/videos/3634905606754516


Campaña de difusión y promoción del comercio 
local con ocasión de la campaña de Black Friday. 
Se promociono en web y redes sociales y se 
personalizo con las ofertas de los asociados. 





Campaña de difusión y promoción del 
comercio local con ocasión de la 
campaña de Black Friday
24 noviembre 



El Distrito Casco Antiguo en colaboración con Aprocom y su 
Asociación afiliada Alcentro llevo a cabo va a llevar a cabo el 
Concurso de Decoración Navideña en Establecimientos del Casco 
Antiguo. 

Este concurso tiene por objeto promover la tradicional Navidad de 
Sevilla entre los comercios de Sevilla y mostrar esa imagen al publico 
visitante, promocionando hagan sus compras en el comercio local.



Almacenes Velasco Osorno Juguetes 
Calle San Pablo





Campaña de difusión y 
promoción del 
comercio local con 
ocasión de las 
Compras Navideñas 
en las Redes Sociales.



Aprocom y los
Asociados



Comercios

Servicios 

Aprocom



Apunta Juan Foronda, titular junto a 

sus hermanos de la tercera 

generación de una firma centenaria 

del centro de Sevilla, que hay que 

felicitar la apuesta de las diversas 

administraciones en defensa del 

comercio tradicional



Nuestro asociado de Los 
Remedios CAC TRAVEL 
presenta en FITUR la oferta 
turística y de entretenimiento 
de su agencia de viajes.
Fitur 19



Nuestro asociado Alcentro 
presenta en colaboración con Be 
Free Tax Free una Jornada de 
Medios de Pago y el turismo de 
compras.
14 marzo



Nuestro asociado Manuel 
Ibáñez, del comercio Ibanovios 
de Los Remedios
regala el chaqué desde hace 
cerca de cuarenta  años al 
pregonero de Semana Santa
26 marzo



Nuestra asociación afiliada FICA 
de Alcalá de Guadaira presenta 
su Campaña de Promoción del 
comercio en primavera, en 
colaboración con el 
ayuntamiento de la localidad. 
“La calle late en primavera” es la 
campaña que aparecerá en 
marquesinas, autobuses , prensa 
y redes sociales



Nuestro asociado El Cronómetro renueva 
un año más su acuerdo como Patrocinador 
oficial de Golf del Real Club Pineda de 
Sevilla.  
31 marzo



Nuestro asociado Joyería Chico Participa en la Exposición “Ritual de Mantilla”, en 
colaboración con diversos Hoteles de Sevilla. 31 marzo



Nuestro asociado Aires de Feria Presenta Su 
colección para 2023 en Málaga, Marzo 2023



Nuestro asociado Juan Foronda celebra los 100 
años de sus mantones con un desfile muy 
especial En el Hotel Querencia de Sevilla. 
20 abril





Ha sido un desfile 
muy especial en el 
que la firma ha 
apostado por hacer 
una retrospectiva 
de sus mantones y 
mantillas. 



Nuestro asociado Muebles Lacquer 
obtiene el tercer premio de 
escaparates en el Concurso de 
exorno de balcones, escaparates y 
altares del Corpus.

El Ayuntamiento de Sevilla impulsa 
así esta Fiesta tan tradicional en 
Sevilla para realzar la celebración de 
esta fiesta religiosa.

8 junio.



Carlos Garcia Gandul, presidente de 
FICA, Federación de Industriales y 
Comerciantes de Alcalá de 
Guadaíra,afiliada a Aprocom, 
premiado en el 'Día de Alcalá’, a la 
que ha convertido en un importante 
elemento de dinamización y 
desarrollo económico de Alcalá de 
Guadaíra. 
21 septiembre



Andalucía Flamenca, desfile en el que participa Juan 
Foronda en la Gran Vía de Madrid. 13 septiembre



Juan Foronda participa en el 
Desfile SIMOF Madrid los días 
10, 11 y 12 de Octubre

La Semana Internacional de la 
Moda Flamenca, SIMOF, se 
celebró en el Wellington Hotel 
& SPA Madrid con desfiles de 
los mejores diseñadores de 
moda e inspiración flamenca 



Juan Foronda 
participa en el 
Desfile SIMOF 
Madrid los días 
10, 11 y 12 de 
Octubre
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